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Âñå ÷àùå çäåñü ïðîâîäÿòñÿ ìåðîïðèÿòèÿ îáëàñòíîãî, ðåñïóáëèêàíñêîãî è ìåæäóíàðîäíîãî ìàñøòàáîâ. Ìîæåò ëè Ìóéíàê ñòàòü òóðèñòè÷åñêèì öåíòðîì Ïðèàðàëüñêîãî ðåãèîíà?



Òåìà òðàãåäèè Àðàëà â ïîñëåäíèå ãîäû ïåðåøëà â äðóãóþ ïëîñêîñòü. Ñòàëî ÿñíî è ó÷¸íûå ýòî ïîäòâåðæäàþò, ÷òî âîññòàíîâèòü Àðàëüñêîå ìîðå â òîì âèäå, â êàêîì îíî ñóùåñòâîâàëî 70-80 ëåò íàçàä óæå íåâîçìîæíî. È â íàñòîÿùåå âðåìÿ âñå óñèëèÿ íàïðàâëåíû íà óëó÷øåíèå ñèòóàöèè â Ïðèàðàëüå â ñôåðå ýêîëîãèè è ñîçäàíèè ïðèåìëåìûõ óñëîâèé äëÿ æèçíè ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ. Áåçóñëîâíî, îñíîâîé êà÷åñòâà æèçíè ÿâëÿåòñÿ ýêîíîìè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ðåãèîíà, è â ýòîì íåìàëóþ ðîëü ãîñóäàðñòâî óäåëÿåò ðàçâèòèþ òóðèçìà. 



Â ïðåæíèå âðåìåíà, íà ôîíå ãëÿíöåâûõ èñòîðè÷åñêèõ ãîðîäîâ Ñàìàðêàíäà è Áóõàðû, Êàðàêàëïàêñòàí ñ òî÷êè çðåíèÿ òóðèñòè÷åñêîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè, áûë ìàëîèíòåðåñåí äëÿ òóðêîìïàíèé. Îäíàêî â ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Óçáåêèñòàíå ðåçêî ïîìåíÿëàñü. Íåïîñðåäñòâåííûì îáðàçîì ýòî êîñíóëîñü è Êàðàêàëïàêñòàíà, â ÷àñòíîñòè, ðåãèîíà Ïðèàðàëüÿ. Êàçàëîñü áû, ÷òî ìîæåò ïðåäëîæèòü Êàðàêàëïàêñòàí ñ åãî ñóðîâûì êëèìàòîì, ñêóäíîé ðàñòèòåëüíîñòüþ è ïûëüíûìè âåòðàìè. Îäíàêî, åñëè ïîäîéòè ê ýòîìó âîïðîñó ãðàìîòíî, ïðîÿâèòü ìàðêåòèíãîâóþ ñìåêàëêó, òî è çäåñü ìîæíî íàéòè òóðèñòè÷åñêóþ ïðèâëåêàòåëüíîñòü, à òàêæå æèâóþ ñâÿçü ñ èñòîðè÷åñêèì ïðîøëûì.



Îá ýòîì ãîâîðÿò ìíîãî÷èñëåííûå àðõåîëîãè÷åñêèå íàõîäêè, àðõèòåêòóðíûå è äðóãèå ïàìÿòíèêè ìîíóìåíòàëüíîãî èñêóññòâà, à òàêæå èñòîðè÷åñêèå äîñòîïðèìå÷àòåëüíîñòè. Ñðåäè íèõ ìîæíî îòìåòèòü èçâåñòíûå èñòîðè÷åñêèå àðõåîëîãè÷åñêèå ïàìÿòíèêè Àÿçêàëà, Àÿçêêàëà-2 è Àÿçêàëà-3 õîðîøî ñîõðàíèâøèåñÿ, íå ñìîòðÿ íà 18-òè âåêîâóþ äàâíîñòü. Èëè òàêèå, êàê êðåïîñòü Òóïðàê-êàëà, â òîì ÷èñëå Ñóëòàí Óàéñ áàáà, Êåøèðìåñ áàáà è Äàóòàòà, îòíîñÿùèåñÿ IV âåêó íàøåé ýðû, òàêæå ÿâëÿþùèåñÿ ìåñòîì ïîñåùåíèÿ è ïàëîìíè÷åñòâà òóðèñòîâ. Ïîìèìî ýòîãî, Êàðàêàëïàêñòàí ìîæåò ïðåäëîæèòü íåîáû÷íûå òóðèñòè÷åñêèå ìàðøðóòû – îò ýêîëîãè÷åñêèõ ýêñêóðñèé íà Àðàëüñêîå ìîðå äî ýêñòðåìàëüíûõ è ïðîìûøëåííûõ äæèï-òóðîâ ïî âûñîõøåìó äíó Àðàëà. À â êóëüòóðíîé ïðîãðàììå ÷èñëèòñÿ îáÿçàòåëüíîå ïîñåùåíèå Ãîñóäàðñòâåííîãî ìóçåÿ èñêóññòâ èìåíè È.Â.Ñàâèöêîãî â Íóêóñå.



Ïðè âñ¸ì ýòîì Êàðàêàëïàêñòàí îáëàäàåò êóëüòóðîé è òðàäèöèÿìè ñ óíèêàëüíûìè ÷åðòàìè, îòëè÷íûìè îò äðóãèõ ðåãèîíîâ ñòðàíû. Èìåííî ïîýòîìó íåîáõîäèìî èçó÷àòü âñå òóðèñòè÷åñêèå ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàçâèòèþ òóðèçìà â Ïðèàðàëüå, à òàêæå ñîâåðøåíñòâîâàòü åãî èíôðàñòðóêòóðó è ñåðâèñíûå óñëóãè. È íå çðÿ, â Êàðàêàëïàêñòàíå ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñïåöèàëüíûé ïðîåêò ñîçäàíèÿ òóðèñòè÷åñêîãî êëàñòåðà â Ìóéíàêå, ãäå ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ îáó÷åíèå ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ â öåëÿõ ðàçâèòèÿ ñåëüñêîãî, ýêîëîãè÷åñêîãî, òóðèçìà êàòàñòðîô è ò.ä. 



Îäíèì ñëîâîì, ïîòåíöèàë èìååòñÿ, íî êàê íà ïðàêòèêå åãî ðåàëèçîâàòü? À âîò çäåñü íà÷èíàþòñÿ ïðîáëåìû. Ïîïðîáóåì ðàçîáðàòüñÿ, ÷òî ìåøàåò è ÷òî íóæíî ñäåëàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðåâðàòèòü Ìóéíàê â òóðèñòè÷åñêèé êëàñòåð. Íà÷í¸ì ñ èíôðàñòðóêòóðû è â ïåðâóþ î÷åðåäü, äîðîæíîé. Åäèíñòâåííàÿ äîðîãà âåäóùàÿ îò Íóêóñà â Ìóéíàê íàõîäèòñÿ â óæàñíîì ñîñòîÿíèè. Òóðèñòîâ çà 2-3 ÷àñà åçäû îíà âûìîòàåò è åñòåñòâåííî óñòàëîñòü îò ïîåçäêè ñêàæåòñÿ íà îáùèõ âïå÷àòëåíèÿõ îò ðåãèîíà. Ïðàâäà, íàäî ïðèçíàòü, ÷òî êîå-êàêèå ðåìîíòíûå ðàáîòû íà íåé âåäóòñÿ, íî âåñüìà ìåäëåííûìè òåìïàìè. Çàìåòèì, ÷òî íà ýòîé òðàññå ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóþò ñåðâèñíûå îáúåêòû, êàê íàïðèìåð, ïðèäîðîæíûå êàôå, îáîðóäîâàííûå àâòîñòîÿíêè, à ïðî òóàëåòû è ãîâîðèòü íå ïðèõîäèòñÿ. Âàæíîå ëîãèñòè÷åñêîå çíà÷åíèå èìååò îòêðûòèå àýðîïîðòà â Ìóéíàêå, êîòîðûé äîëæåí îæèâèòü òóðèñòè÷åñêèå ïîòîêè. Íî çäåñü ïîêà íåò ÿñíîñòè ñ ÷àñòîòîé ðåéñîâ, òàðèôàìè è, ñëåäîâàòåëüíî, ðåíòàáåëüíîñòüþ äëÿ àâèàïåðåâîç÷èêîâ.



Â ýòîì êîíòåêñòå ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïåðñïåêòèâíûì çàïóñê ðåéñîâ ìàëîé àâèàöèè, ñàìîëåòîâ è âåðòîëåòîâ, âìåñòèìîñòüþ 12-20 ïàññàæèðîâ, ðàññ÷èòàííûõ íà 1-2 ãðóïïû òóðèñòîâ, ãäå è òàðèôû áóäóò äåøåâëå, ÷åì íà áîëüøèõ ñàìîë¸òàõ, è áîëåå âûãîäíûõ äëÿ òóðîïåðàòîðîâ. Ïðè÷åì, ðåéñû ìàëîé àâèàöèè áóäóò âûãîäíû íå òîëüêî èç Íóêóñà, íî è èç áëèçëåæàùèõ òóðèñòè÷åñêèõ ãîðîäîâ, Ñàìàðêàíäà, Áóõàðû, Õèâû è Õîðåçìà, ÷òî äàñò âîçìîæíîñòü òóðêîìïàíèÿì îïòèìèçèðîâàòü è ñîçäàâàòü íîâûå ìàðøðóòû. 



Êàê ôàêòîðó, òîðìîçÿùåìó ðàçâèòèå òóðïîòåíöèàëà â Ïðèàðàëüå, ìîæíî îòíåñòè îòñóòñòâèå ãîñòèíèö â Ìóéíàêå ñ ñîîòâåòñòâóþùèì óðîâíåì ñåðâèñà. Ñòðîèòåëüñòâî êðóïíûõ îòåëåé íà ïåðâûõ ïîðàõ áóäåò ïðåæäåâðåìåííî, à âîò ñîçäàíèå ñåòè ìèíè îòåëåé, õîñòåëîâ ñ ñòàíäàðòíûì íàáîðîì êîìôîðòà è ñåðâèñà, áóäåò àêòóàëüíûì. Åù¸ îäèí âàæíûé àñïåêò, íåîáõîäèìûé äëÿ ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Ïðèàðàëüå – ýòî ìàðêåòèíã. 



Â òóðèçìå, êàê è â ëþáîì äðóãîì âèäå áèçíåñà, âàæíî ãðàìîòíî, ïðàâèëüíî ïðåïîäíîñèòü è ïðîäàâàòü òóðóñëóãè. Â Äåïàðòàìåíòå ìèíèñòåðñòâà òóðèçìà è êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ â Êàðàêàëïàêñòàíå ÿâíî íå õâàòàåò ñïåöèàëèñòîâ-ìàðêåòîëîãîâ, êðåàòèâíî ìûñëÿùèõ. Â òî æå âðåìÿ, ñïîñîáíûõ íå òîëüêî ðàçðàáàòûâàòü ìàðøðóòû è ïðåäëàãàòü èõ òóðîïåðàòîðàì, íî è ãðàìîòíî ñîñòàâëÿòü ïóòåâîäèòåëè, ðåêëàìíûå áðîøþðû è äðóãóþ èíôîðìàòèâíóþ ëèòåðàòóðó. 



Ñîáñòâåííî ãîâîðÿ, ýòî êàñàåòñÿ íå òîëüêî Êàðàêàëïàêñòàíà, íî è âñåõ äðóãèõ ðåãèîíîâ ñòðàíû. Íå â ïîëíîì îáú¸ìå ïðîâîäÿòñÿ èññëåäîâàíèÿ, èçó÷åíèå êàòåãîðèé òóðèñòîâ, êòî îíè â îñíîâíîé ñâîåé ìàññå. Â áåñåäàõ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðåãèîíàëüíûõ äåïàðòàìåíòîâ òóðèçìà, âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî áîëüøèíñòâî èç íèõ äàæå íå ïðåäñòàâëÿþò ñåáå, ñêîëüêî è îòêóäà òóðèñòîâ, ãîñòåé, ïóòåøåñòâåííèêîâ ê íèì ïðèåçæàþò. À âåäü çíàíèå òàêîé ñòàòèñòèêè ïîçâîëÿåò ïðàâèëüíî è ãðàìîòíî ïëàíèðîâàòü è ïðîâîäèòü ìàðêåòèíãîâóþ ïîëèòèêó, ðàññòàâëÿòü àêöåíòû, êóäà íàïðàâëÿòü óñèëèÿ. 



Ê ïðèìåðó, â ïðîøëîì 2021 ãîäó Óçáåêèñòàí ïîñåòèëî 1881,35 òûñ. ÷åëîâåê. Ïðè÷åì èç ñòðàí ÑÍÃ ïðèáûëî 1713,96 òûñ. ÷åëîâåê (91,1 % îò îáùåãî ÷èñëà), èç äðóãèõ ñòðàí - 167,39 òûñ. ÷åëîâåê (8,9 %). Ðàçíèöà îùóòèìàÿ. 



Çàêîíû ìàðêåòèíãà ãîâîðÿò, ÷òî íàäî íå òîëüêî ïðèâëåêàòü, íî è çàêðåïëÿòü íóæíóþ àóäèòîðèþ. À êàê ýòî äåëàòü? Îòâåò ïðîñò, íåîáõîäèìî ðàñïðîñòðàíÿòü íóæíóþ èíôîðìàöèþ íà ÿçûêå, ïîíÿòíîé òîé àóäèòîðèè, êîòîðóþ õîòÿò ïðèâëå÷ü è çàêðåïèòü. Äëÿ íàñåëåíèÿ Óçáåêèñòàíà ïîíÿòíî, ÷òî íà óçáåêñêîì ÿçûêå, äëÿ àóäèòîðèè èç äàëüíåãî çàðóáåæüÿ íà ÿçûêå ñòðàíû, îòêóäà îæèäàåòñÿ ïðèòîê òóðèñòîâ (àíãëèéñêèé, ôðàíöóçñêèé, íåìåöêèé è ò.ä.), à èç ñòðàí ÑÍÃ, äëÿ êîòîðûõ ïîíÿòåí ÿçûê ìåæíàöèîíàëüíîãî îáùåíèÿ, íà ðóññêîì ÿçûêå, êàê â äàííîì ñëó÷àå. Ãðàìîòíî è ïðàâèëüíî ñîñòàâëåííàÿ èíôîðìàöèÿ ïîìîãàåò ãëóáæå ïîíÿòü èñòîðèþ, êóëüòóðó è âñ¸ äðóãîå, ÷òî ñâÿçàíî ñ íàøåé ñòðàíîé. Åñòåñòâåííî, ïîêèäàÿ ñòðàíó, òóðèñò óåçæàåò ñîâñåì ñ äðóãèìè âïå÷àòëåíèÿìè. ×¸òêàÿ èíôîðìàöèÿ îñîáåííî íåîáõîäèìà ïðè ïðîâåäåíèè áîëüøèõ ìåðîïðèÿòèé îáëàñòíîãî, ðåñïóáëèêàíñêîãî è ìåæäóíàðîäíîãî ìàñøòàáîâ. 



Îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé íàïîäîáèå ðàçëè÷íîãî ðîäà ôåñòèâàëåé óæå ñàìî ïî ñåáå ÿâëÿåòñÿ ìàðêåòèíãîâûì èíñòðóìåíòîì, äàâàÿ òîë÷îê òóðèñòè÷åñêîé îòðàñëè. Ïîñëåäíèì ïðèìåðîì òàêîãî ðîäà, ìîæíî ïðèâåñòè ñîñòîÿâøèéñÿ 26 ìàðòà ïðè ïîääåðæêå Ìèíèñòåðñòâà òóðèçìà è êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ ýòíîôåñòèâàëü NavrUz â Ìóéíàêå. Äëÿ ðàéîííîãî öåíòðà ýòî áûëî äåéñòâèòåëüíî ìàñøòàáíîå ñîáûòèå. Öåíòð Ìóéíàêà ïîëíîñòüþ áûë îòäàí ïîä ïðàçäíèê è, êàæåòñÿ âñå æèòåëè ãîðîäà è áëèçëåæàùèõ ïîñåëêîâ ñîáðàëèñü íà ýòî ðàäîñòíîå è äèíàìè÷íîå ñîáûòèå öåëûìè ñåìüÿìè. Íå òàê ÷àñòî óäà¸òñÿ óâèäåòü óíèêàëüíûå êàðàêàëïàêñêèå íàöèîíàëüíûå òðàäèöèè, îçíàêîìèòüñÿ ñ ïðîöåññîì ïîñòðîéêè þðòû. Íåñìîòðÿ íà õîëîäíûé âåòðåíûé äåíü ó÷àñòíèêè ñîñòÿçàëèñü â íàöèîíàëüíûõ èãðàõ. Ãîòîâèëèñü íàöèîíàëüíûå áëþäà, â ðàçíûõ ÷àñòÿõ öåíòðàëüíîãî ïðîñïåêòà è ïëîùàäè çâó÷àëè âûñòóïëåíèÿ áàõøè è æèðàó. Ïåðåä çðèòåëÿìè âûñòóïàëè êàíàòîõîäöû, áàòûðû ñîñòÿçàëèñü â íàöèîíàëüíîé áîðüáå êóðàø, à òàêæå áûëî ìíîãî èíòåðåñíîãî äðóãîãî èç íàñûùåííîé ôåñòèâàëüíîé ïðîãðàììû. Îðãàíèçàòîðû ãîòîâèëèñü ê ôåñòèâàëþ öåëûé ãîä. Ìåñòíîå íàñåëåíèå ïðèíÿëî ñàìîå àêòèâíîé ó÷àñòèå âî âñåõ ñîáûòèÿõ ïðàçäíèêà. Îäíàêî ãîñòåé ìîãëî áûòü ãîðàçäî áîëüøå, è èç äðóãèõ ðåãèîíîâ è äàæå èç-çà ðóáåæà, åñëè ãîñòèíè÷íàÿ è äðóãàÿ èíôðàñòðóêòóðà áûëè ãîòîâû ê ìàñøòàáíîìó íàïëûâó ëþäåé. È òîãäà âñåðü¸ç ìîæíî áóäåò ãîâîðèòü, ÷òî Ìóéíàê ñòàíîâèòñÿ öåíòðîì ïðèòÿæåíèÿ òóðèçìà â Ïðèàðàëüå.
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