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Ìèíèñòåðñòâîì ýêîëîãèè è ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ ÐÊ, â ðàìêàõ ìàñøòàáíîé àêöèè «Òàçà šàçà›ñòàí», ðàçðàáîòàí íîâûé ñåðâèñ ïîäà÷è çàÿâîê î ïðîáëåìàõ ãîðîäà è ýêîëîãèè ïîñðåäñòâîì óäîáíîãî òåëåãðàìì-÷àò-áîòà @TazaQazBot.



Ýòî ïîçâîëèò êàæäîìó íåðàâíîäóøíîìó æèòåëþ ñòðàíû ìîìåíòàëüíî ôîòîãðàôèðîâàòü ïðîáëåìíûå ìåñòà èëè çàãðóæàòü ñíèìêè èç ãàëåðåè, óêàçûâàòü ìåñòîïîëîæåíèå è ïîäðîáíî îïèñûâàòü ïðîáëåìó.



Âñÿ èíôîðìàöèÿ â âèäå çàÿâêè ïîñòóïàåò ê îïåðàòîðó îò ìåñòíîãî èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà, êîòîðûé êëàññèôèöèðóåò å¸ è íàçíà÷àåò èñïîëíèòåëÿ.



Êðîìå òîãî, æèòåëè ìîãóò ñîîáùàòü î øèðîêîì ñïåêòðå ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ñîñòîÿíèåì äîðîã, ïàðêîâ, ïîäúåçäîâ, îñâåùåíèÿ, áëàãîóñòðîéñòâà è ñàíèòàðíîãî ñîñòîÿíèÿ îáùåñòâåííûõ è ÷àñòíûõ òåððèòîðèé.



Â çàâèñèìîñòè îò êàòåãîðèè çàÿâêè àâòîìàòè÷åñêè óñòàíàâëèâàåòñÿ âðåìÿ, â òå÷åíèå êîòîðîãî èñïîëíèòåëü äîëæåí âûïîëíèòü çàäà÷ó. Ïî çàâåðøåíèè ðàáîòû èñïîëíèòåëü ïðèêëàäûâàåò ôîòîãðàôèþ è, ïðè íåîáõîäèìîñòè, êîììåíòàðèé.



Â êà÷åñòâå îáðàòíîé ñâÿçè ïîëüçîâàòåëè áóäóò ïîëó÷àòü óâåäîìëåíèÿ î íàçíà÷åíèè èñïîëíèòåëÿ è çàâåðøåíèè ðàáîòû ïðÿìî â òåëåãðàìì-áîòå. Ïîñëå âûïîëíåíèÿ çàÿâêè îíè ñìîãóò îöåíèòü êà÷åñòâî âûïîëíåííûõ ðàáîò è ïðîñìîòðåòü âñå ñâîè çàÿâêè.



Ñåðâèñ «Òàçà šàçà›ñòàí» íàïðàâëåí íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ â íàøåé ñòðàíå, ïðåäîñòàâëÿÿ êàæäîìó ãðàæäàíèíó âîçìîæíîñòü àêòèâíî ó÷àñòâîâàòü â ïîääåðæàíèè ÷èñòîòû è ïîðÿäêà.



Ìû âåðèì, ÷òî áëàãîäàðÿ ñîâìåñòíûì óñèëèÿì êàæäûé íàñåëåííûé ïóíêò íàøåé íåîáúÿòíîé ñòðàíû ñòàíåò ÷èùå è ýêîëîãè÷åñêè áåçîïàñíåé.





https://www.gov.kz/memleket/entities/ecogeo/press/news/details/810924?lang=ru


 
Ñåòü âîäîõîçÿéñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ñòðàí Âîñòî÷íîé Åâðîïû, Êàâêàçà è Öåíòðàëüíîé Àçèè
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